江苏省经纬建设监理有限公司文件
苏经建监 [2023] 8号


江苏省经纬建设监理有限公司

项目监理部奖惩制度

   为适应市场经济和监理行业的发展，进一步提高项目监理部的管理水平和实现公司效益，促进监理工作的科学化、规范化和法制化监管，提高监理人员的工作积极性与能力，起到奖优罚劣作用，打造公司核心竞争力，加强全员绩效考核，实现员工工资收入与其工作业绩和实际贡献紧密挂钩，切实做到能增能减的持续发展。 特制定本办法。

一、总则

1、目的：为了规范监理的工作行为，明确监理部工作责任，更好发挥监理部的职能作用，实现公司对项目监理部的管理和项目效益的预期目标。

2、本制度按“权责分明、组合优化、重视效能、确保履职、责权对等”的原则进行奖惩处理。

3、公司人力资源部与总工办负责本管理制度的落实和实施。

4、经济效益的考核：以项目监理部人员组合优化，监理工作履职情况，合同效益增收，监理费收取等情况为指标进行考核。

二、处罚细则
1、项目监理部在履职过程之中，务必落实好“执行力”，对行政主管部门颁发的文件、业主提出的合理要求和各种名目检查提出的问题，务必认真落实和整改。由于监理工作失误而造成质量事故、安全事故、扬尘管控受通报；质量缺陷、进度延误、未满足质量目标等引起业主或行政主管部门的处罚。

1.1项目监理部获知或收到处罚信息，总监或项目负责人必须及时向公司先口头汇报，后书面呈报受罚情由。若隐瞒不报造成不良后果，将视情节的严重性，在被罚金额的基础上加倍处罚。

1.2罚款处理原则：所有罚款的金额原则上均由项目监理部全部承担，从责任人的工资或绩效工资中扣罚。

1.3监理部有控制措施：受连带罚款，经公司组成调查组查实，按照法律法规规定有控制措施而引起连带处罚的，将视情节给予监理部罚款金额0~50%的处罚。

1.4监理部无控制措施确有责任：监理部受到罚款，按照法律法规规定无控制措施，给予监理部罚款金额的100%处罚。

2、公司季度考核。按照公司颁发的《关于修订监理部考核管理办法（试行）的通知》2023年3月修订版苏经建监【2023】7号文执行。
2.1考核分两级：公司对总监理工程师考核；总监理工程师对监理部人员考核。

2.2评价等级分为：优秀、良好、中、差四个等级。

2.3考核结果将与每位员工的岗位工资、年终绩效奖和优秀员工的评选挂钩

3、监理人员：

3.1监理人员不得接受施工单位、分包单位和材料供应商的现金、礼券、实物，若发现违反职业道德、徇私舞弊、贪污受贿现象发生，一是公司对其说服教育，退回收受款物，认错态度诚恳者续用；二是对其严重的或屡次发生不改的，公司将按有关规定清退该监理人员，并进行经济处罚，罚款金额为1000元/人·次，并以书面形式在公司网站上通报。

3.2对于串岗、不服从总监的工作安排和指挥，被总监退回公司总部的；不服从公司正常工作调动安排的；被业主勒令退场的监理人员将按公司颁发的“关于待岗人员的实施细则”实行待岗。

3.3退至公司的监理人员，总监必须按照公司管理规定书面写明退回理由报人力资源与管理部。总监对其季度考评等级不得考评为“优秀”，否则对总监给予500元/次的处罚。

4、总监在履职过程中应加强监理合同管理，未能按支付节点及时催收监理费的，暂扣月度应发放的岗位工资，直至收回为止。

5、监理的项目工程，发生了安全事故、质量事故受到行政主管部门通报批评的，造成公司挂牌停标、影响企业信用分的，公司将视情节给予项目监理部2000-5000元处罚，总监承担50%，其余由监理部相关责任监理人员承担。

6、项目结束，总监发生以下行为的，暂扣发总监岗位工资，扣发的工资待遗留的事项全部完成后补发。

6.1总监未按照公司规定要求向公司档案室移交监理部资料的；

6.2未填写撤场一览表的；

6.3总监未按时办理监理费结算的。

三、奖励细则
监理部的监理人员工作认真负责、监管措施扎实有效，所监理的工程质量、安全文明施工以及进度控制基本达到监理合同约定的要求，无质量事故、安全事故和通报批评，工程圆满交付使用的项目监理部，公司将视下列情形进行适当奖励：

1、优化组合奖：监理项目以人数计取监理费的，总监通过强有力的协调和监理部全体员工的努力工作，为公司人力资源的配置节约了成本，公司将节约成本的50%奖励项目监理部；监理费收取完成后进行成本核算，应发奖金由总监统一提出书面申请发放。

2、项目荣获奖金：项目监理部在履职过程中，应严格按照监理委托合同、监理规范和法律法规规定履行了监理职责，收到业主和有关主管部门奖励的，项目结束监理费收取完成后：奖金全额-10%（税、管理费）-项目处罚金额后的余款，由总监或项目负责人提出书面申请后发放。

3、工程获奖：监理的工程凡被评为国优、省优、市优的工程和省标准化项目监理部，公司将按照“江苏省经纬建设监理有限公司监理工作业绩奖励办法”苏经建监【2010】11号文进行奖励。

4、公司年度优秀员工奖：

                  优秀员工，奖1000元/人

                  优秀总监，奖2000元/人

注：以上所获奖励的人员，按财务管理规定必须缴纳个人所得税。

四、本制度最终解释权归人力资源与管理部。

五、本项目监理部奖惩制度自2023年3月20日起实施。公司此前文件有与本办法不一致的按本办法执行。

 江苏省经纬建设监理有限公司

                                       2023年3月16日

